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歡迎使用台新 Pay「掃臉支付」服務，在開始進行設定前請先閱讀以下同意

條款，如您點選同意後，則視為您已經過合理期間審閱，同意接受並遵守本約定

條款全部約定事項。 

 

壹、初次設定掃臉支付服務 

一、本服務係以您的臉部特徵資訊與確認碼做為支付確認指示，此臉部特徵資訊

與確認碼須首先於 Richart Life APP上之台新 Pay進行拍攝與設定，並於交易

時用於取代您的支付密碼。 

二、前項臉部特徵資訊須為您本人臉部正面清晰照，如因所拍攝之臉部特徵資訊

非為您本人，您已知將會有產生損失、異常交易或無法交易的風險，如因違

反上述約定致生之一切損害，應由您自行負責。 

三、您的臉部特徵資訊一經拍攝完成，將由台新銀行保留，用於掃臉支付比對使

用。 

四、臉部特徵資訊與確認碼留存為一次性設定，設定一經完成，後續您無須再行

拍攝即可使用掃臉支付。 

五、確認碼將應用於交易時再次確認交易行為係為您本人所執行，為確保交易安

全，請妥善保存並不對外洩漏，如因確認碼洩漏，您已知將會有產生損失、

異常交易或無法交易的風險，如因違反上述約定致生之一切損害，應由您自

行負責。 

 

貳、掃臉支付與預設支付工具 

一、掃臉支付係以您所綁定於台新 Pay之本人預設支付工具進行交易，如您未於

台新 Pay進行相關設定，則無法使用掃臉支付服務。 

二、前項所稱台新 Pay相關設定，悉依「台新 Pay裝置綁定約定條款」與「台新

Pay綁定支付工具約定條款」約定辦理。 

三、執行掃臉支付進行交易係指以台新 Pay上所預設支付工具進行交易，設定掃

臉支付服務時，則無需另行設定支付工具。 

四、若您於台新 Pay變更預設支付工具，則執行掃臉支付之支付工具亦將隨之變

更；若您於台新 Pay解除所有支付工具，則掃臉支付將無法使用，後續如欲

使用掃臉支付須重新設定。 

 

參、掃臉支付交易 

一、掃臉支付設定完成即可於各掃臉支付合作特約商店執行交易，請於交易時於

商店特定設備前輸入您本人臉部清晰資訊與確認碼，即可進行掃臉支付。 



二、掃臉支付交易無須出示裝置載具，一旦通過第壹條第四項之臉部特徵資訊與

確認碼驗證，即視為您本人已確認支付指示，且不得以未簽名或未提供支付

工具與支付裝置載具為由，作為否認支付之抗辯。 

三、掃臉支付交易完成後，您可由台新 Pay之付款紀錄查詢掃臉支付之交易明

細。 

 

肆、其他約定事項 

一、台新銀行將依個人資料保護法等相關法令規定，保護您的個人資料安全，除

依法令規定或主管機關之要求、或為履行契約義務、或可能涉及違反法令或

侵害第三人權益、違反本約定條款或其他約定事項、或經您本人同意外，台

新銀行不會將您的個人資料及信用卡訊息等相關資訊揭露或提供予第三

人。 

二、掃臉支付係屬台新 Pay所提供之額外附加服務，相關權利義務與其他未盡事

宜悉依台新銀行信用卡會員約定條款、台新 Pay裝置綁定約定條款、台新

Pay綁定支付工具約定條款辦理。 

 


